Manoukian évolue dans le luxe

Lentreprise de confection, reprise en 2013, par Stéphanie Valle, poursuit son chemin dans le secteur du
luxe. 47 salariés travaillent pour de grands couturlers. Un personnel qualifié qu'elle a du mal & recruter.
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L'acﬂvité g trouvé son rythme »,

Stéphanle Valle, la patronne de

Manrwoukian, ne compte pas ses
heures pour faire tourner son entre-
prise de confection, spéctalisée dans
le luxe, et qul compte 47 salariés,
« Cela fera trols ans au mols de fé-
vrier prochain que j'ai repris la socié-
té d’Alain Moreau. La premiére année,
nous avons progressé, Ensuite, il a fallu
stabliiser les chiffres », explique-t-clle,

« Nous avons
une bonne flexibilité »

Un résultat qul est déja une réussite,
En effet, la chef d'entreprise soullgne
avolr « frés peu de visibilitd. Cen'est pas
fadle de ilsser les commandes, d'antici-
per les commandes de fissus... »,

= A un moment, on a trop de travail
et & un dutre pas assez. C'est un peu
stressant... », poursuit-elle. Mals ses
clients Iul font confiance car = notre
qualité, notre réactivité, notre enga-
gement sont reconnus. Nous sommes
capablies d'assurer de petites séries.

Nous gvons uné bonne flexibilité ». « Et
Jal bénéficié d'une belle histoire. Ma-
noukian, créée en 1967, d su monter
en gamme, Et puis, la mode, c'est la
France I», ajoute Stéphanie Valle. Le
fagonnier travaille pour de célébres
marques et certains de ses modéles
ont habillé Victoria Beckham ou Ju-
lla Roberts..,

Stéphanie Valle et son équipe ont
vite démontré leur savoir-faire. La
gérante est encadrée d'un person-
nel gualifié mals:le recrutement est
complique ; = Les départs & la retralte
sont remplacés mais J'al du mal & re-
cruter. Beaucoup de personnes sont sor-
tles de la confection quand Je sectetr a
connu d'énormes difficultés en ralson
des délacalisations, pour aller travaiiler
notamment dans ’agroalimentaire.
Ayant en téle une mauvaise image des
usines de confection, elles n'ont pas for-
cément envie de revenir... »

= Je suis en contact avec les agences
d’intérim, Aujourd hul, le métier n'est
plus le méme. Une personne recrutée
comme piqueuse peut évoluer dans
'entreprise. Un poste de chef d'équipe
ou d'atelfer peut s'ouvrir,.. », explique-

t-¢lle. Stéphanie Valle Joue aussi la
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carte de la polyvalence. « Lg nou-
velle géneration alme que ¢a bouge »,
dit-efle.

Cette organisation nécesslte une
formatlon continue des salarlés. Sté-
phanle Valle a mis en place « un pro-
cess de formation interne. Des salariés,

les plus anciens, ont été formés & la
méthode, & la finition, & la coupe,
au protolypage et font partager leurs
connaissances... ». Lavantage est
~ que les nouveaux salariés sont rapl-
dement opérationnels & notrefacon de
travailier... ».
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Stéphanie Valle (¢ gauche) a souhafté une bonne retraite ¢ Marie-Paule Praud,
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technicienne en repassage, 21 ans de carriére chez Manoukian et & Genevigve
Defols, directrice des ressources humaines pendant 30 ans.



